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1 INTRODUCAO

O relatério de autoavaliacdo institucional faz parte do processo de avaliacdo externa da
Faculdade Caicoense Santa Teresinha (Cod. e-MEC 3644), desenvolvido pela Comisséo
Propria de Avaliacdo — CPA, em consonancia com as determinacdes do Ministério da Educagéo
constantes da Nota Técnica n® 14 /2014 —-CGACGIES/DAES/INEP/MEC.

O presente relatorio tem por habito ser desenvolvido durante o ano, onde o processo de
avaliacdo realizada pela CPA respeita todos os cinco (05) eixos e as dez (10) dimensdes
previstas pelo Sistema Nacional de Avaliacio da Educagéo Superior — (Sinaes), realizando uma
autovaliacdo parcial uma em 2023.1 e uma autoavaliagdo total em 2023.2, com discentes,
docentes e corpo técnico administrativo, incluindo a Institucional. E por meio da autoavaliagdo
que a Instituicdo busca e constrdi conhecimento sobre sua propria situacdo atual, ao sistematizar
informacdes, analisar coletivamente os significados e identificar os pontos fracos e fortes, assim
como também, propor sugestdes de melhorias.

Todavia, é preciso dizer antes de tudo, que a Autoavaliacdo 2023.2 ndo foi contemplada
aqui nas ponderacdes do presente Relatorio, uma vez que os resultados ndo chegaram a tempo
de serem aqui absorvidos.

Durante todo esse periodo de funcionamento a Faculdade Caicoense Santa Teresinha,
antes denominada Faculdade Catélica Santa Teresinha, tem cumprindo sua Missdo
Institucional, atendendo as informac6es que sdo obtidas nos Relatdrios da CPA, repassando tais
informac@es para seus gestores, para que desenvolvam Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) em vista de melhorias e solugfes para os pontos identificados na autoavaliacdo, dentre as
quais a principal: fazer chegar os resultados das autoavaliagcbes a CPA, a fim de que esta possa
dispor da integralidade das informacdes que Ihe competem e poder realizar sua misséo, como
organismo auxiliar da gestao.

A CPA possui ainda a preocupacdo em divulgar seus relatorios e acGes para que se
tornem conhecidos por toda a comunidade académica, em que mesmo em fase de transigédo
administrativa, desde a aquisicao desta IES pelo Grupo Educacional Sucesso, no inicio do ano
2023. De qualquer maneira, desde sua origem, a FCST acata os resultados da Autoavaliacdo
Institucional, zelando pelo reconhecimento da sociedade, quanto a qualidade do ensino e
extensdo, somada a decisdo institucional de fomentar a introducdo a pesquisa através dos
Efetivo trabalho docente e discente (ETD’s).

Com a nova gestdo e 0s novos horizontes, abriram-se resultados palpaveis, a saber o

aumento imediato de matriculas, viabilizando assim o crescimento numérico de académicos da



IES, 0 que enseja a perpectiva de maior investimento estrutural, incuindo a aquisi¢éo de prédio

proprio.

1.1 Dados da Instituicéo

a) ldentificacdo: Faculdade Caicoense Santa Teresinha — Cddigo da Instituicdo no MEC:
3644.

b) Natureza juridica: Instituicdo privada com fins lucrativos / Faculdade.

c) Mantenedora: Grupo Educacional Sucesso S/S Ltda.

d) Descricdo e CNPJ da IES: Sociedade Simples limitada inscrita sob o CNPJ n°
05.845.288/0001-19

e) Endereco completo: Rua Visitador Fernandes, n® 78, municipio de Caic6 no Estado do
Rio Grande do Norte. Telefone: (84) 3417 2316, e-mail: direcao@fcst.edu.br.

1.2 Caracterizacéo da Instituicéo

A Faculdade Caicoense Santa Teresinha (cédigo da IES 3644) é uma Instituicdo de
ensino superior privada, vinculada ao Grupo Educacional Sucesso S/S Ltda.

A FCST foi autorizada pela Portaria Ministerial n° 3892 — MEC — de 24/11/2004,
publicada no DOU em 26/11/2004, esté sediada na Cidade de Caico, principal cidade do Serido
nordestino, a 269 km da capital, Natal. A FCST esta inserida na Regido do Serid6 como um
importante veiculo de formacéo profissional para diversos municipios, visto que no entorno do
municipio de Caicd, dentro de um raio de 100 km, aproximadamente, estdo situados 0s
municipios Jardim do Seridd, Carnalba dos Dantas, Parelhas, Acari, Serra Negra do Norte,
Cruzeta, Sdo José do Seridd, Sdo Jodo do Sabugi, Ouro Branco, Santana do Seridd, Ipueira,

Equador, S&o Fernando, Timbauba dos Batistas, Jardim de Piranhas e Jucurutu.

a) Misséo

A FCST tem como missao contribuir para o desenvolvimento integral da pessoa humana
e da Regido do Serido, atraves do ensino, da pesquisa e da extensao, formando cidad&os éticos,
profissionais integros, conscientes e comprometidos com o desenvolvimento e a transformacao
da sociedade local e regional e com a promog&o de valores indispensaveis a vida e a convivéncia

humana em interagdo com a natureza.



b) Viséo
Tornar-se um Centro Universitario de referéncia no Ensino Superior de qualidade,

reconhecido pela inser¢do na comunidade e preferido pelo pablico da Regido do Serido.

¢) Principios e Valores
Compreensédo; Acolhimento; Amor; Integracdo; Integridade; Compromisso; Responsabilidade;
Cidadania.

d) Finalidades

Formar profissionais com solida formagéo ética, cultural,
filosofica, tecnolégica e pedagdgica, com espirito cientifico e critico, para fomentar a
pesquisa e investigacdo cientifica visando o desenvolvimento sdcio regional sustentavel, a
criacdo e difusdo do conhecimento e da cultura e, desse modo, desenvolver o entendimento do

homem e do meio em que vive.

e) Objetivo Geral

O objetivo geral da FCST é proporcionar aos académicos uma educacdo para o
desenvolvimento integral do cidaddo, que viabilize a producdo, a apropriacao e a socializagao
do conhecimento necessarios para a compreensdo da realidade que o cerca e para que possa

intervir nela progressivamente, desenvolvendo-a de forma integrada e sustentavel.

f) Objetivos Especificos

e Ascender profissionais com solida formagdo ética, cultural, filoséfica, tecnoldgica e
pedagdgica, com espirito cientifico, critico e criativo;

e Promover o ensino em diferentes areas do conhecimento, formando diplomados para
atuarem no desenvolvimento da sociedade e colaborando para o processo de formagéo
e qualificacdo continua dos académicos, profissionais e egressos;

e Incentivar o trabalho de extensdo e de investigacao cientifica, criando mecanismos que
favorecam o engajamento dos académicos nas acOes sociais das areas de pesquisa
definidas, visando a sua compreensdo sobre o seu papel de agente transformador do
meio em que vive, e com ele estabelecer uma relagéo de reciprocidade;

e Propiciar a difusdo dos conhecimentos produzidos atraves do ensino, da pesquisa e da
extensdo nas diferentes areas do conhecimento, visando o desenvolvimento da ciéncia,

da tecnologia e da cultura regional;



Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional integrando os
ensinamentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracdo considerando, também, os valores éticos, e de servico

as pessoas.

g) Metas Institucionais

Com a atual administragdo da FCST foram implementados os procedimentos

necessarios para a continuidade da vigéncia do PDI 2021-2025, mais precisamente com relacéo

a

8-

O-

10-

Preparacdo do Curso de Ciéncias Contébeis para receber a Comisséo de Avaliacdo de
Renovagéo de Reconhecimento do MEC, no formato Avaliagdo externa virtual in Loco,
com vistas a atingir a nota maxima (RR), A Visita foi realizada de 17 a 19 de maio de
2023 e o Curso obteve a nota 4,0 dos Avaliadores;

Preparagdo da FCST para a Avaliagdo Virtual Externa in Loco de Renovagdo do
Recredenciamento de 15 a 17 de maio de 2023, com vistas a atingir a nota maxima.
Todavia por fatores estruturais da sede da FCST, atingiu a nota 3,0.

Aumento exponencial do ndmero de alunos matriculados — meta alcangada com
sucesso, com evidente crescimento sucessivo, ensejando a necessidade de uma nova
sede.

Ampliacdo da capacidade do UniMestre, a plataforma virtual de apoio pedagdgico e
académico.

Fortalecimento da Pés-graduacdo lato sensos, com ampliacdo de oferta de cursos.
Mudanga de Nucleo de Préaticas Juridicas para novo endereco, em vista de melhor
atender a populacdo, quanto a espaco e localizagéo.

Preparacdo do Curso de Direito para receber visita de Reconhecimento do MEC, com
vistas a tingir nota maxima — o que ocorreu com sucesso de 02 a 04 de outubro de 2023,
obtendo nota 5,0.

Preparacdo do Curso de Psicologia para solicitar pelo e-MEC a Visita de
Reconhecimento do Curso de Psicologia, com vistas a atingir nota maxima.
Implantacdo da Clinica Escola do Curso de psicologia.

Aquisicdo de prédio proprio compativel com a demanda de vagas dos cursos ora

ofertados e os planejados para o futuro.



Atualmente a FCST funciona com apenas uma unidade sede onde funcionam os cursos
superiores de Graduacdo e de Pos-graduacgdo, estando em funcionamento hoje os seguintes
Cursos:

CURSOS DE GRADUACAO:
e ADMINISTRACAO
1° - 31 alunos
3° - 25 alunos
Total: 56 alunos
e CIENCIAS CONTABEIS

1° - 27 alunos

2° - 12 alunos

3° - 32 alunos

Total: 71 alunos
e PSICOLOGIA

1° - 30 alunos

2° - 21 alunos

3° - 22 alunos

4° - 21 alunos

7° - 34 alunos

8° - 31 alunos

Total: 159 alunos
e DIREITO

1° A - 58 alunos

1° B - 19 alunos

2° - 34 alunos

3° A - 34 alunos

3° B - 32 alunos

5° - 51 alunos

7° - 33 alunos

8° - 18 alunos

10° - 27 alunos

Total: 306

Total de alunos na IES: 592 alunos



e Cursos de Pos-graduacéo:

Gestdo de Pessoas

MBA em Gestdo Fiscal e Tributaria

Educacao Infantil

O ano 2023 foi um ano bem movimentado em relacdo a organizacao institucional e de

Cursos, com as Visitas Externas Virtuais In loco para Recredenciamento (Obteve Nota 3,0) e

Renovacdo de Reconhecimento de Ciéncias Contabeis (Nota 4,0), ambas em maio de 2023; e

Reconhecimento de Direito (Nota 5,0) em outubro de 2023. No final do semestre, o Curso de

Psicologia solicitou a Visita de Reconhecimento de Psicologia em seu 75% de integralizagéo.

Assim, tem-se o seguinte quadro autorizativo:

Quadro 01 — Atos autorizativos.

C 25 emecmecgov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d96957455f6405d14c6542552b0f6eb/MzYONA==

& Brasi

Acesso & informagao

Instituicdo de Educagdo Superior

202120220
202017218
202221806
202329760
20078192

20078503

20078509

201103063
201306853
201306854
201362787
201705143
202010627
202010628
200900062
200907455
201713238
201809264

Fonte: E-mec.

Recredenciamento

Renovagdo de Reconhecimento de Curso
Reconhecimento de Curso
Reconhecimento de Curso
Recredenciamento

Reconhecimento de Curso
Reconhecimento de Curso

Renovacdo de Reconhecimento de Curso
Reconhecimento de Curso
Reconhecimento de Curso

Renovacdo de Reconhecimento de Curso
Renovagdo de Reconhecimento de Curso
Renovacdo de Reconhecimento de Curso
Renovacdo de Reconhecimento de Curso
Autorizagdo

Autorizagdo

Autonzacdo

Autorizagdo

Participe

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
PSICOLOGIA

TURISMO
ADMINISTRAGAO
ADMINISTRAGAO
CIENCIAS CONTABEIS
SERVICO SOCIAL
ADMINISTRAGAO
CIENCIAS CONTABEIS
ADMINISTRAGAO
SERVICO SOCIAL
SERVICO SOCIAL
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

PSICOLOGIA

Servigos

* o 00

Legislagdo ~ Canais

Em andlise

Em analise

Em andlise

Em andlise

Andlise concluida
Andlise concluida
Andlise concluida
Analise concluida
Analise concluida
Analise concluida
Andlise concluida
Analise concluida
Analise concluida
Andlise concluida
Andlise concluida
Analise concluida
Analise concluida

Andlise concluida

e



1.3 Composigdo da CPA

Ato de designacéo da CPA: Portaria n® 025/2023 — DG/FCST— FCST, datado em 29 de agosto
de 2023.

Coordenacéo:
Representante do Corpo Docente:

e Prof. Ma.. Aurélia Sotero Angelo (Coordenacdo da CPA)

e Prof. Me. Tiago Douglas Cavalcante Carneiro
Representacdo do Corpo Discente:

e Josimario Nunes do Nascimento

e Luiz Candido de Andrade Villaca
Representacdo do Corpo Técnico-Administrativo:

e Gislanne Azevedo do Nascimento

e Luiza Denise de Souza Santos
Representacédo da Sociedade Civil:

e Kaio Luis de Azevedo Santos

e Juliana Kelly Danyas da Silva

2 METODOLOGIA

A elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacdo da FCST representa a sistematizacdo das
analises e conclusGes das atividades da instituicdo no periodo de 2021-2025, estando inserida
no continuo processo de autoavaliagdo da Faculdade.

Para fundamentar a autoavaliacdo da IES, a CPA utilizou-se da pesquisa documental,
especialmente do PDI 2021-2025, bem como da aplicagdo de questionarios, o qual € construido
e aplicado em etapas, conforme o fluxograma de atividade na imagem — 01.

A metodologia utilizada foi baseada em dados qualitativos e quantitativos, utilizando
instrumentos apropriados para coleta de dados, tendo em vista a necessidade de subsidiar a

elaboracdo do relatorio de autoavaliacao.



Imagem — 01 — Fluxograma das atividades da CPA.

LFTAPA 2ETAPA IFTAPA
PI?.EE‘.-\JI‘.&(AO DE SENVOLVIMENT O t'ONS{ILIDA.(‘iO
— CONSOLIDACAD |
i APLICACAD DOS
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- 4lanos 'S
REUNIOES MEMBROS Professor es H
CPA e Témices : RELATORIO PLANO
fo C oot denador es : SINAES INSTITUCIONAL
+** Irigentes :
TABULACAOQ E :
ORGANIZACAQ DOS DADOS H 1
ELABORACAC DO§ : Dn‘gmﬂo
INSTRUMENTOS : COMUNIDADE -
: ACADEMICA
U anitatative H
_"l;)u.lhr alivo i
ANALISEE
# [INTERPRETACAOQDOS
DADOS

Fonte: PDI 2021-2025.

Além da anélise documental, a coleta de dados se da também através de aplicacdo de
questionarios com os elementos da comunidade académica, onde o tratamento dos dados se deu
de forma online, através de Google forms. Essa ferramenta, quando alimentada com o
preenchimento dos questionarios transforma os dados obtidos em graficos e estatisticas, que a
partir dai sdo analisados pela CPA.

Para divulgar os Resultados da CPA, a Comissdo recorre a todos os expedientes que
estdo ao alcance da FCST, a comecar pelo site institucional, passando pelo Instagram, assim
como outros canais, principalmente quando a apresentacao é gravada em video de, no maximo
3 minutos, tornando mais interessante a apresentagdo, como foi em 2022. Outra forma de
divulgacdo muito apreciada € através de reunido com os representantes de turma, que estimulam
a turma a participar e ver os resultados nos canais da FCST.

No entanto, o projeto idealizado pela CPA é o da realizagdo de evento maior de
apresentacdo dos resultados com os alunos reunidos no Auditorio. Assim, a CPA esta se

organizando para chegar nessa marca do contato direto com o corpo discente.
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3 DESENVOLVIMENTO

Devido a auséncia do Resultado da Autoavaliacdo institucional, dados e informaces
deste Relatorio estdo pautados apenas no Eixo 3 do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (SINAES), relativo as Politicas Académicas; d) Eixo 4 — Politicas de Gestao; e e) Eixo
5 — Infraestrutura Fisica. Assim, este capitulo apresenta as informacdes pertinentes aos eixos e
dimensGes apresentadas. Quanto aos demais eixos do SINAES: a) Eixo 1 — Planejamento e
Avaliacdo Institucional; b) Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, ndo foi possivel
discriminar aqui pela auséncia dos Resultados da Autoavaliacdo Institucional que foi aplicada
no final de 2023, mas que o Setor de Tecnologia da IES ndo pode entregar em tempo de ser
aqui contemplado.

As Autoavaliacbes sdo disponibilizadas a Comunidade académica através de
Questionario a todo o corpo discente da FCST, como também ao seu corpo docente e técnico
administrativo, tanto no final do primeiro semestre, quanto no final do 2° semestre. Aqui seréo
prestadas as informac6es apenas do primeiro semestre de 2023, uma vez que até o fechamento
deste Relatério o Setor de Tecnologia da Informacéo (TI) ndo havia repassado os Resultados
gerados pelo Sistema UniMestre.

Um detalhe, é que apenas no segundo semestre é aplicada a Autoavaliacdo
institucional, de modo que no presente relatério ndo consta a Autoavaliacdo e,
consequentemente, a CPA ficou impedida de inferir constatacfes a partir de Resultados que

seriam espelhados com o PDI.

3.1 Analise Dos Resultados

O material que foi disponibilizado aos alunos no 1° semestre de 2023, foi respondido em tempo
habil de ser compilado e devolvido a comunidade académica no formato de cadernos, contendo
0s resultados por turma, por curso e por instituicdo, que podem ser consultados no sitio
eletronico da FCST. Como se tratava de autoavaliacdo docente as avaliagdes individuais foram
enviadas a cada coordenador/a, que por sua vez fez chegar a seus docentes as impressées das
turmas sobre o desempenho individual do professor. Ficou sob a responsabilidade dos
coordenadores trabalhar junto a seus docentes seu desempenho com base nos resultados obtidos

na referida avaliagéo.



3.2 EIXO 3 — Politicas Académicas

Evolucdo da FCST de 2021 a 2024: Uma breve sintese
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NPJ.

Educacional Sucesso

2021 2022 2023 2024
Atualizacdo do PDI | Criacdo do Ndcleo de | Aquisicdo da FCST | Novas turmas de
2021-2025 Préticas Juridicas — | pelo Grupo | alunos por curso

Floresta — ISENF.

FCST

Il ESEPAD Atividades de | Visita do MEC para | Postar em margo
Extensdo dos Cursos. | RR de Contabeis. 2024 o Relatorio da
CPA de 2023.
Criacdo do Instituto | Aulas Magnas Vista do MEC para
Seridoense Nisia Recredenciamento da

Seminario Integrativo
I
Virtual

Compra de 10 novos
computadores para o
laboratorio.

Mudanca do NPJ para
novo enderecgo junto a
comunidade

Aulas Magnas

Contratagdo de nova

Visita do MEC para

Sistema UniMestre.

apresentando 0
Resultado da CPA
2021.

bibliotecaria. Reconhecimento  de
Direito
Nova direcdo | Nova direcdo | Implantacéo da
académica em 2022.1 | académica interina em | Clinica-Escola —
2022.2 Psicologia
Lancamento de livro | Nova direcdo geral Publicacdes de artigo
da diretora. de alunos de
Psicologia
Aquisicdo do novo | Gravagdo de videos | Solicitagdo de

Reconhecimento  de
Psicologia.

Melhoramento das
instalacBes sanitarias.

Aquisicdo de prédio
proprio para sediar
FCST

Oferta de novos cursos
de Lato sensos

Contratagéo de
seguranca.

Fonte: Sintese com alguns itens selecionados do Relatério Institucional apresentado ao MEC

3.2.1 — Dimenséo 02 — politicas para 0 ensino, a pesquisa e a extensao

As politicas de ensino nos cursos de graduacdo da FCST tém por fundamento as

Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional estabelecidas pelas Leis Educacionais (Lei n°® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996 — LDB; Lei 10.861, de 14 de abril de 2004) e demais normatizac¢oes
do Ministério da Educacao — MEC.
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A FCST desenvolve a politica de ensino, pesquisa e extensdo com ac¢des na graduagao
e pos-graduacdo reunindo contetidos de formacdo basica, profissional e complementar, bem
como metodologias ativas de ensino capazes de promover o aprimoramento da relacdo ensino-
aprendizagem, focalizando a investigacdo cientifica. A instituicdo promove encontro
pedagogico como forma de capacitar os docentes para melhor desenvolver o ensino, ressaltando
a importancia do plano de ensino e do processo de inovagdo e tecnologia no processo
educacional.

Portanto, como instituicdo universitaria orientada pelas demandas da sociedade na qual
esta inserida, a Faculdade se propde a:

e Entender a atividade de pesquisa como mecanismo do desenvolvimento cientifico e
de transferéncia de conhecimento para a sociedade, com forte potencial de contribuicdo para o
desenvolvimento econdmico, social e cultural;

e Reforgar o papel da pesquisa como diferencial de qualidade da FCST;

e Estimular a participagdo de alunos de graduagdo nos projetos de pesquisa, apoiados
por bolsas provenientes das agéncias de fomento;

e Gerar oportunidades internas de fomento e viabilizacdo de pesquisas interdisciplinares
nas areas de pesquisa da FCST,;

e Disseminar as boas praticas de estudos de casos em didlogo com as diferentes
disciplinas, ressaltando principios e estratégias da interdisciplinaridade;

e Reforcar a integracdo das diferentes agdes na pesquisa com as areas de ensino e

extensao;

Adquirir prédio proprio para sediar a FCST e atualizar Plano de Desenvolvimento Institucional
é imprescindivel para a nova gestdo, para a continuidade da vida académica com estrutura
compativel com a demanda de alunos matriculados e, sem ddvida, a visao e missdo do Grupo

Educacional Sucesso.

Aqui, vale ressaltar a figura do docente, que é indispensavel como incentivador da postura do
aluno diante da descoberta, das provocacdes e das oportunidades, na medida em que cabe ao
docente a estar atento aos editais de publicacdo de artigo a fim de participar e incentivar 0s
alunos a participacdo em eventos de comunicagéo e publicagdo do conhecimento. Portanto,
merece realce a Introducdo a pesquisa e Curricularizagdo da extensdo, que na autoavaliacdo dos

discentes sobre os docentes, ficou demonstrado o seguinte:



13

12- Incentiva a participacdo do estudante em atividades extraclasse (ex.: extenséo,
pesquisa,congressos, outras)?
ADMINISTRAGAO CONTABEIS
m 1] Péssimo (D,0%] W 1] Péssimo [0,0%]
316% m 2) Ruim (0,0%) 6% m 2) Ruim (0,0%)
10,5% /_ O 3) Regular (31.6%) 110,5% /_ O 3) Regular (31.6%)
B 4] Bon (10,5%)] B 4) Born (10,5%)
m 5] Otimo (57.9%) m 5) Otimo (57.9%)
o oo
57,9% 57,9%
DIREITO PSICOLOGIA
m 1] Pessimo (2.0%] W 1) Pessimo (1,5%)
16,0% W 2) Ruim (3,6%) 24.9% ® 2) Ruim (3,9%)
ular (10,5%) ular (13 8%
105w 0 9 Regular (1037% A% 2 D oomie |
3,6% m 5) Otimo (68,0%) o 39% m 5) Otimo (55,9%)

2,0%

1,5%

55,9%

Comentario: O incentivo a pesquisa em atividade extraclasse mantém-se entre 6timo e bom.

3.2.2 - Dimenséo 4 — comunicagao com a sociedade

Quanto a divulgacdo da IES e a publicidade dos trabalhos dos docentes e discentes
(seminarios, visitas técnicas e a¢0es sociais), sao apresentadas a comunidade através das midias
sociais.

Na pagina da FCST encontra-se informacdes sobre a instituicdo, processos seletivos,
seus cursos de graduacdo e poOs-graduacdo, biblioteca, documentos, pesquisa e extensdo,
Ouvidoria. Também pode-se observar uma ampla divulgacao das atividades da IES, tais como:
vestibulares, processos seletivos, trabalhos dos docentes e discentes postados em murais na

prépria instituic&o.

3.3 - EIXO 4 - Politicas de Gestéo

A FCST, para os efeitos de sua administragdo, compreende 6rgéos deliberativos e
normativos, Orgdos executivos e 0Orgdos suplementares e complementares. Sdo Orgdos
deliberativos e normativos da FCST:

a) Conselho Superior - CONSUPE;

b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo - CEPE;
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¢) Colegiados de Cursos.

Sé&o oOrgaos executivos da FCST:

a) Diretoria;

b) Coordenagdes de Cursos de Graduagao

c) Coordenacdes de Cursos de Pos-Graduacao

Os Orgdos Suplementares desenvolvem atividades auxiliares e complementares as
iniciativas da FCST, estendendo os resultados de sua a¢éo para toda a Comunidade Académica.
Sdo oOrgdos diretamente subordinados ao Diretor-Geral da FCST, possuem atribuicdes,
organizacdo e funcionamento fixados em normas regimentais aprovadas pelo CONSUPE,
independentes entre si e integram a infraestrutura da Faculdade, compreendendo:

a) Laboratorios;

b) Empresa Junior;

c) Ndcleo de Assessoria para a Extenséo e Pesquisa - Naexp

d) Nucleo de Apoio ao Discente — NAD

e) Nucleo Docente Estruturante — NDE;

f) Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA.

g) Ouvidoria;

h) Pesquisadora Institucional;

i) Comissao Editorial.

De acordo com o que preceitua 0 Regimento Interno da FCST, particularmente o Titulo

da Estrutura Organizacional, apresentamos o organograma da FCST.

Imagem 02 — Organograma da FCST
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Fonte: PDI (2021-2025) da FCST.

A FCST possui uma estrutura muito bem departamentalizada em busca de descentralizar
as atividades e de agilizar o processo de comunicacéo e resolucgdes de dificuldades que possam
enfrentar.

Quanto a sustentabilidade financeira da instituicdo é uma condi¢cdo necessaria para o
desempenho das melhores atividades no cumprimento da missdo. Para a mantenedora, no caso
das aplicages, buscou-se privilegiar os aspectos académicos visando criar condi¢des para a
materializacdo por parte dos docentes de um ensino de qualidade.

Nesse sentido, se destacam o0s recursos alocados para bolsas de estudos;
treinamento de professores e funcionarios; apoio a pesquisa, extensdao e iniciacdo
cientifica além de ajuda para participagdo de alunos e professores em encontros

cientificos.

3.4 EIXO 5 - Infraestrutura Fisica

A FCST, baseando-se na dimensdo 10 oferece aos estudantes e funcionarios, uma
estrutura que proporciona o desenvolvimento cultural, social e de apoio a aprendizagem,
necessarias ao desenvolvimento curricular para a formacéo geral e profissional.

A estrutura fisica da FCST apresenta condicbes de acesso para portadores de
necessidades especiais, tais como: elevadores, rampas, portas alargadas, banheiros adaptados.
As Condigdes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, seguiu as
normas do Dec. N° 5.296/2004.
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No tocante a iluminacdo, espaco, ventilacdo e acustica, a instalacdo seja em relacdo as

salas de aula, aos espagos de convivéncia ou aos destinados a area administrativa, propiciam

conforto apropriado para a Faculdade que busca o ensino de qualidade.

A Faculdade funciona no conjunto de prédios do Educandario Santa Teresinha. Os

prédios estdo edificados em um terreno que ocupa a quase totalidade de um quarteirdo, com

acesso por duas ruas. O terreno tem uma area construida de 2.742,44 m2. Além da &rea coberta,

0 conjunto disp&e de parque aquatico e um ginasio.

Tabela 01 — Estrutura fisica da Faculdade

DESCRICAO QUANTIDADE
Salas de aulas com conjuntos escolares, quadro branco, ar-condicionado,
disponibilizagdo para utilizagdo de computador e projetor multimidia e 20
acesso a internet
Sala de Direc¢do Geral climatizada e com acesso a internet 01
Sala de Diregdo Académica, climatizada e com acesso a internet 01
Sala de Apoio Pedagogico, 01
Sala de Coordenagéo de Pesquisa e Extensdo, com acesso a internet 01
Sala de Dire¢cdo Administrativa, climatizada e com acesso & internet 01
Sala de Professores 60,76 m2 de area, com acesso a internet 01
Secretaria de Registros Académicos, climatizada e com acesso a internet 01
Sala de Reunides, climatizada e com acesso a internet 01
Sala da CPA- Comissdo Prépria de Avaliacdo, climatizada e com acesso
a internet o
Banheiros 14
Copa 01
Cantina 01
Laboratério de Informética: com 30 computadores, ar-condicionado, o1
disponibilidade para utilizacdo de computador e projetor multimidia.
Auditério com 242 cadeiras, climatizado e acesso a internet 01

Fonte: PDI (2021-2025) FCST.
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4 RECOMENDACOES DE MELHORIAS DECORRENTE DOS RESULTADOS NA
AVALIACAO 2021-2025.

Com base na analise dos dados e das informacgdes contidas nos Relatérios de
Autoavaliagdo realizados por essa comissdo no periodo 2021-2025 considerando o PDI da
FCST, o Relatdrio Institucional 2018-2021 (postado no e-MEC) e o perfil da Instituicdo, essa
CPA mantém as mesmas solicitacfes do ano passado, dada a impossibilidade de identificar as
necessidades institucionais com base nos resultados da autoavaliacdo institucional, ainda nao

entregues a CPA pelo setor de Tl da IES:

e Reunir os diretores, coordenadores, docentes para apresentar o resultado das avaliagdes
no periodo 2021-2025 e a proposta de melhoria;

e Definicdo de um espaco por parte da gestdo onde possa apresentar as acGes da CPA de
forma mais visivel dentro da Instituicao;

e Criar novas estratégias para dar maior énfase do trabalho da CPA, especialmente no
tocante aos docentes;

e Implantacdo de Empresas Junior;

e Dar maior divulgacdo as atividades desenvolvidas pelos docentes e discentes,
especialmente nos murais e quadro de aviso da FCST;

e Realizar capacitacdo dos diretores, superintendente, docentes e corpo técnico
administrativo;

e Criar melhor estratégias de relacionamentos entre os setores, dire¢do, docentes e

discentes;

Por fim, com a mudanca da gestdo da FCST, o horizonte que se abre é bem promissor,
considerando que ha muito para resgatar da FCST de outrora, que em 2023 contava 19 anos de
existéncia, e hoje da passos mais largos na direcdo almejada na diregdo de se tornar um Centro
Universitario, conforme previsdo do PDI 2021-2025. Desse modo, precisara investir bastante
para fortalecer sua estrutura interna, preparando-se para crescer, ampliando o nimero de ofertas
de Cursos, tdo necessarios a regidao do Serid0, assim como sua capacidade de responder as
demandas requeridas. Por ora, os esfor¢cos sdo envidados na direcdo do crescimento e na
dindmica do Ensino, Pesquisa e Extensdo através de parcerias.
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5 CONCLUSAO

Anualmente a FCST insere no Sistema e-MEC o Relatorio institucional, de acordo com o Ciclo
avaliativo, e as deliberacdes da Direcao geral tém sempre o cuidado de considerar os resultados
fornecidos pela CPA. E, considerando as autoavaliagbes de 2022, mesmo com a mudanca
administrativa, vale a pena mencionar que, de acordo com as verificagcdes da CPA-2022, a forca
da FCST fica bem marcada nas avaliacfes didatico-pedagogicas realizadas semestralmente.
Essa constatacdo se mantém, se observados os Resultados da didatico-pedagdgica de 2023.1
(Anexo)

De fato, foi importante a Sociedade de Ensino Madre Francisca Lechner, antiga Mantenedora,
tomar uma atitude decisiva para o0 ano 2023, a saber a venda da FCST para o Grupo Educacional
Sucesso, de modo que € notoria a sensivel melhoria na conducgdo da FCST, a partir de entdo, a
julgar pela elevagdo numérica de matriculas em praticamente todos os Cursos,

concomitantemente a chegada da nova gestao.
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ANEXO:

AUTOAVALIACAO DIDATICO PEDAGOGICA 2023.1

1 Assiduidade docente:

ADMINISTRACAO CONTABEIS
W 1] Péssimno [D,0%] m 1] Péssimo (0,0%]
14,3% W 2} Ruim (4,8%) 14,3% W 2} Ruim (4,8%)
o O 3) Regular [9.5%)
[ ]
[ ]

3) Regular (9,5%)
- 95% 4) Bom (14, 3%) s 95% B 4) Bom[14,3%)
48% 5) Otimo (71,4%) 4,8% W 5) Otimo (71,4%)
0,0% 0,0%
[71.4% [71.4%

DIREITO PSICOLOGIA

1] Pessimo [1,1%]

18,5% 2) Ruim (1,4%) 26.8%
3) Regular (8.6%)
B.6% 4] Bom (18.5%) 8.6%
s L 5) Gtimo (70.4%) 2,2%
! 1,7%
11% '
[70.4%

Comentario: Direito e Psicologia a grande maioria esta satisfeita com a percep¢do 6timo e
bom. Quanto a Administracdo e Contabeis estdo um pouco mais bem avaliados na categoria
“6timo” pelos discentes, sem nenhuma percep¢do de péssimo.

1) Pessimo (1,7%)
2) Ruim (2.2%)
3} Regular (8.6%)
4) Bomn (26,8%)
5) Otimo (60.7%)

EEOEN
EEOEN

2 -Cumpre os horarios (inicio e término) das aulas:

ADMINISTRACAO CONTABEIS
m 1] Pessimo (0.0%]] W 1] Pessimo [0.0%]
15,8% ® 2) Ruim (0.0%) m 2) Ruim (0,0%)
O 3) Regular (5,3%) 01 3) Regular (5.3%)
m 4) Bom (15,8%) m 4) Bom (15.8%)
/_g'i;: m 5) Gtimo (78,9%) | 5) Gtimo (78,9%)
oo
[78,9%
DIREITO PSICOLOGIA
W 1) Pessimo (1,19%) W 1] Pessimo (1.0%)]
W 2) Ruim (1,6%) m 2) Ruim (2,5%)
0 3) Regular (7.7%) 0 3) Regular (9.4%)
7,7% ® 4) Bom (17.1%) 9.4% B 4 Bom (22,4%)
m 5) Gtima (72,5%) 2,5% | 5) Otimo (64.8%)

1,6%

1,1% 1,0%

Comentario: Alunos de Administracdo e Contabeis tém a mesma percepcdo quanto a
pontualidade dos docentes, que sdo as melhores avaliagfes de 6timo de todos os Cursos da
FCST.




3 -Devolve as avaliacbes da aprendizagem apos serem corrigidas?

ADMINISTRAGAO

CONTABEIS

21

W 1] Péssimo (0,0%]
m 2} Ruim (0,0%])

5,3%
O 3) Regular (10,5%)

I 10,5% W 4) Bom (5.3%)
| 5) Ctimo (84.2%)

0,0%
i 0,0%
B4.2%
DIREITO

5,3%

m 1] Péssimo [0,0%]
W 2) Ruim (0,0%)
O 3) Regular (10,5%)

14.9%

89%
~
2,5%
21%

[F1.6%

) Pessimo (2,15)
2) Ruim (2.5%)
3) Regular (8,9%)
4) Born (14, 9%)
5) Otimo (71.6%)

EEC NN

/_ 10,5% m 4) Bom(5,3%)
0.0% B 5) Otimo (84.2%)
i 0,0%
B4.2%
m 1] Pessimo [1.2%]
m 2) Ruim (3.2%)
0 3) Regular (10.3%)
10.3% ® ) Bom (25,5%)
3.2% m 5) Otimo (59.5%)
1,2%

59.5%

Comentario: Administragdo e Contabeis com maior indicativo de “6timo”.

4 - Atinge os objetivos descritos no Plano de Ensino da disciplina

ADMINISTRACAO

CONTABEIS

W 1] Pessimo [0,0%] W 1) Péssimo (0.0%)]

W 2) Ruim (0,0%) W 2) Ruim (0,0%)

0 3) Regular (5,3%) O 3) Regular (5,3%)

W 4)Bom(5,3%) m 4) Bom (5,3%)

m 5) Ctimo (89,5%) B 5 Otimo (89,5%)

DIREITO PSICOLOGIA

W 1) Pessimo (2,3%) W 1) Pessimo (2,75%)

B 2] Ruim (2,3%) 26,0% W 2) Ruim (3,2%)

O 3) Regular (10,0%) 1 3) Regular (9.6%)
10.0% B 4] Bom (16.6%) 6% = 4) Bom (26,0%)

| 5) Otimao (68,8%) m 5) Otimo (58,6%)

23%
2,3%

3.2%
2,7%

Comentario: Administracéo e Contabeis com alto nivel de satisfagdo dos alunos.




5 - Demonstra dominio dos contedos ministrados e os expOe didaticamente?

ADMINISTRAGAO

22

5,3%
5,3%

//_:0‘0%
[89,5%

0,0%

CONTABEIS
W 1] Péssimo (0.0%] W 1] Péssimo (0,0%]
m 2) Ruim (0.0%) m 2} Ruim (0,0%)
o 3} Regular (5,3%) 53% 1 3 Regular (5.3%)
m 4) Bom(5,3%) 53% m 4) Bom (5,3%)
m 5) Otimo (89,5%) ! B 5) Ctimo (89,5%)

l89,5%

0,0%
0,0%

/-

DIREITO

PSICOLOGIA

16,6%

T.9%
/_
21%
1,1%
72.3%

1] Pessimo (1,1%]
2) Ruim (2,1%)
3) Regular (7.9%)
4) Bom (16,6%)
5) Otima (72,3%)

HEOEMN

22,2%
9,9%
I
1,7%
2,2%
64.0%

) Péssimo (2,2%)]
2) Ruimi (1,7%)
3) Regular (9,9%)
4) Bom (22,2%)
5) Otimo (64,0%)

Comentario: Alto nivel de satisfacdo de Administracdo e Contabeis. Direito e Psicologia com
um alto indice de satisfacdo dominando os dados colhidos.

6 Estabelece relacdo entre a disciplina e o curso:

ADMINISTRACAO CONTABEIS
W 1] Péssimo (0,0%]] m 1] Péssimo (0,0%]]
211% ® 2) Ruim (0,0%) 21,1% W 2) Ruim (0.0%)
O 3) Regular (0,0%) O 3) Regular (0,0%)
m 4) Bom(21,1%) B 4) Born (21.1%)
0,0% X 0,0%
0,0% W 5] Ctimo (78,9%) 0.0% B 5) Otimo (78.9%)
0,0% 0,0%
78,9% 78,9%
DIREITO PSICOLOGIA

15.4%

8,6%
r
2,3%
1,4%
F23%

1) Péssimo (1.4%]
2) Ruim (2.3%)
3) Regular (8.6%)
4) Bom (15,4%)
5) Otimo (72,3%)

EEOEN

65

24%
8,6%
—
1.2%
2,5%
4%

EEOEN

1] Péssimo 12,5%)
2) Ruim (1,2%)
3) Regular (8,6%)
4) Born (22,4%)
5) Otimo (65,4%)

Comentario: Alto indice de satisfagao
indicativo de alta satisfacao.

de Direito e Psicologia. Administracdo e Contabeis com




7 - Apresenta de forma clara os critérios de avaliacdo da disciplina?

ADMINISTR

ACAO

I84,2%

W 1] Pessimo (0,0%]]
W 2] Ruirm (0,0%)
O 3) Regular (0.0%)
4] Bom (15.8%)
5) Otimo (84,2%)

CONTABEIS

23

184, 2%

W 1] Péssimo [0,0%]
N 2) Ruim (0,0%)
0 3) Regular (0,0%)
m 4) Bom(15,8%)
B 5) Otimo (84,2%)

DIREITO

PSICOLOGIA

F2.3%

5.5%

1
80%
—
2,7%
1,4%

m 1) PEssimo (1.4%]]
W 2) Ruim (2,7%)
O 3) Regular (8,0%)
W 4) Bom(15,5%)
= 5) Otimo (72.3%)

24,9%

57.5%

S 12.2%
2,9%
2,4%

1} Péssimo (2.4%]
2) Ruim (2.9%)
3) Regular (12.2%
4) Born (24,9%)
5) Otimo (57.5%]

EECOEN

Comentario: Mantém-se o padrdo dos graficos anteriores, com leves variacdes

cursos apresentam alto indice de satisfagéo.

8 - E coerente ao avaliar os contetidos ministrados?

ADMINISTRACAO

CONTABEIS

: Todos os

15,8%
s 10,5%
0,0%
£ oo
F2.7%

T} Pessimo (0.0%)
2) Ruim (0,0%)

3) Regular (10.5%)
4) Bom (15.8%)

5) Otima (73,7%)

EEOEN

/_10‘5%
0,0%
£ oo
[r3.7%

15,8%

W 1) Péssimo [0,0%]
B 2) Ruim (0.0%)
O 3) Regular (10,5%)
u 4) Bom (15,8%)
m 5) Otimo (73,7%)

DIREITO

PSICOLOGIA

1
8,2%
I
1,8%
2,1%
lpa.9%

8,0%

W 1] Péssimo (2,1%]]
W 2} Ruim (1,8%)
O 3) Regular (8,2%)
m 4) Bom (18,0%)
W 5) Gtimo (69,9%)

Comentario: Mantém-se o padrdo dos graficos anteriores, com leves variagdes

cursos apresentam alto indice de satisfacdo.

24.8%

58.3%

L~ 10%
4%
17%

W 1] Pessimo [1,7%]
W 2) Ruim (4,2%)
O 3) Regular (11,0%)
W 4) Bom (24,8%)
| 5) Gtimo (58,3%)

: Todos os
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9 - Demonstra interesse pela compreensdo, desempenho e aprendizado do estudante

nadisciplina?
ADMINISTRACAO CONTABEIS
W 1} Pessimo [0.0%) W 1] Péssimo (0,.0%]
10,5% W 2) Ruim (D,0%) 10,5% m 2} Ruim (0.0%)
0 3) Regular (15,8% o 3} Regular (15,8%)
/_15'8% B 4) Bom (10,5%) /_15'5% B 4) Bom (10,5%)
| 5) Otimo (73,7%) m 5} Otimo [73,7%)
0,0% 0,0%
/—_0‘0% /__0,0%

[F3.7%

F27%

DIREITO

PSICOLOGIA

16,3%

7,5%
~
2,0%
1,4%
[r2.8%

EEOEMN

1) Péssimo (L,4%)
2) Ruim (2,0%)
3) Regular (7.5%)
4) Born (16, 3%)
5) Ctimo (72.8%)

9,6%

3.7%
1,5%

1) Pessimo (1,5%]
2) Ruim (3,7%)
3) Regular (9.6%)
4) Bom (22,4%)
5) Otimo (62.9%)

EEOMNMN

Comentéario: Mantém-se o padrdo dos graficos anteriores, com leves variagdes:

cursos apresentam alto indice de satisfagéo.

10 - Estimulao raciocinio e o senso critico dos alunos?

Todos os

ADMINISTRACAO CONTABEIS
W 1] Péssimo [0.0%] m 1] Péssimo (0.0%]
10,5% W 2) Ruim (0,0%) 10,5% W 2) Ruim (0,0%)
158% O 3) Regular (15,8%) 15.8% 0 3) Regular [15,8%)
’ m 4] Born (10.5%) /_ ‘ m 4) Bom (10,5%)
L]

0,0%
0,0%

5) Otimo (73,7%)

DIREITO

I73.7%

0,0%
£ 0,0%

W 5) Ctimo (73,7%)

PSICOLOGIA

9.3%
Is

1,8%
2,0%

EEOEN

1) Péssima (2,0%)
2) Ruim (1,8%)
3) Regular (9,3%)
4) Born (16,8%)
5) Gtimo (70,2%)

w1} Pessimo [1.2%]
W 2) Ruim (3.0%)

O 3} Regular (10,3%)
| 4) Bom (26.1%)

| 5) Otimo (59,4%)

Comentario: Mantém-se o padrdo dos graficos anteriores, com leves variacdes: Todos 0s
cursos apresentam alto indice de satisfagao.



11 - Estimula a participacéo dos estudantes nas aulas?
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ADMINISTRACAO CONTABEIS
26,3% W 1] Péssimo {0.0%] 26,3% W 1) Péssimo (0,0%)
W 2) Ruim (0,0%) W 2) Ruim (0,0%)
0 3) Regular (10.5%) 0 3) Regular (10.5%)
10,5% B 4] Bomn (26,3%) 10,5% m 4) Bom (26.3%)
m 5) Gtimo (63.2%) /_ m 5) Otimo (63,2%)
0,0% 0,0%
! oo £ 00%
63,.2% 63 2%
DIREITO PSICOLOGIA

7.5%

2,0%
1,4%

1) PEssimo (1,4%)
2) Ruim (2,0%)
3) Regular (7.5%)
4) Born (18, 6%)
5) Otimo (70.5%)

EEOEMN

28,8%

10,8%

2,0%
1,2%

1] Péssimo (1,2%]
2) Ruim (2,0%)

3) Regular (10.8%)
4} Bormn (28.8%)

5} Otimo (57.1%)

EEONEN

Comentario: Mantém-se o padrdo dos graficos anteriores, com leves variagdes: Todos 0s
cursos apresentam alto indice de satisfagéo.
12 - Incentiva a participacdo do estudante em atividades extraclasse (ex.: extenséo,
pesquisa,congressos, outras)?
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Comentario: O incentivo a pesquisa em atividade extraclasse mantém-se entre 6timo e bom

em todos 0s cursos.



13 - Utiliza metodologias diversificadas da aprendizagem (ex.: estudo de casos,

seminarios, grupos dediscusséo, aulas praticas, pesquisa de campo, outras)?
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Comentario: Direito e Psicologia mantém-se com a maioria muito satisfeita, entre 6timo e

bom.




